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Artikel 1 – Algemeen
OnlineBij hecht grote waarde aan de bescherming van persoonsgegevens en verwerkt deze
uitsluitend in overeenstemming met de geldende privacywetgeving, waaronder de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

In dit privacybeleid leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, voor welke doeleinden wij deze
gebruiken en hoe wij deze beveiligen.

Artikel 2 – Verwerking van persoonsgegevens
OnlineBij verwerkt uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van onze
diensten, het nakomen van overeenkomsten en het verbeteren van onze dienstverlening.

Voorbeelden van gegevens die wij verwerken zijn: naam, adres, e-mailadres, telefoonnummer en
betaalgegevens.

Artikel 3 – Doeleinden van verwerking
OnlineBij verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

- Het aangaan en uitvoeren van overeenkomsten;

- Het verwerken van betalingen en het versturen van facturen;

- Het onderhouden van contact (telefonisch, per e-mail of schriftelijk);

- Het verbeteren van onze diensten en de website;

- Het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

Artikel 4 – Bewaartermijnen
OnlineBij bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden
waarvoor ze zijn verzameld, tenzij een wettelijke bewaartermijn anders voorschrijft.



Na afloop van de bewaartermijn worden gegevens veilig verwijderd of geanonimiseerd.

Artikel 5 – Delen van gegevens
OnlineBij verstrekt persoonsgegevens niet aan derden, tenzij dit nodig is voor de uitvoering van
de overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

Indien wij gebruikmaken van derden die gegevens verwerken in onze opdracht, sluiten wij met
hen een verwerkersovereenkomst om de bescherming van persoonsgegevens te waarborgen.

Artikel 6 – Beveiliging
OnlineBij neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens
te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang en openbaarmaking.

Alleen medewerkers die geautoriseerd zijn, hebben toegang tot persoonsgegevens, en slechts
voor zover dit noodzakelijk is voor hun werkzaamheden.

Artikel 7 – Rechten van betrokkenen
Betrokkenen hebben het recht hun persoonsgegevens in te zien, te corrigeren, te laten
verwijderen of de verwerking daarvan te beperken.

Daarnaast kan bezwaar worden gemaakt tegen de verwerking en kan – indien van toepassing –
het recht op gegevensoverdraagbaarheid worden uitgeoefend.

Verzoeken kunnen worden ingediend via info@onlinebij.nl. OnlineBij reageert binnen 30 dagen.

Artikel 8 – Cookies en websitegebruik
OnlineBij kan gebruikmaken van cookies om de website goed te laten functioneren en om het
gebruiksgemak te verbeteren.

Meer informatie hierover staat in de cookieverklaring op onze website.

Artikel 9 – Klachten
Indien een betrokkene van mening is dat OnlineBij niet handelt in overeenstemming met de
privacywetgeving, kan een klacht worden ingediend via info@onlinebij.nl.

Daarnaast bestaat het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Artikel 10 – Wijzigingen
OnlineBij behoudt zich het recht voor dit privacybeleid te wijzigen. De meest actuele versie is
steeds beschikbaar op www.onlinebij.nl.


